
 

 

 

 

Turkish Airlines 

Informativa sulla Privacy GDPR per Candidati per Lavoro 

 

Introduzione 

Türk Hava Yolları Anonim Ortaklığı (di seguito "THY", "Società", "Turkish Airlines" o "Noi"), presta la 

massima attenzione alla liceità del trattamento dei dati personali delle persone che fanno applicazioni. 

L'Informativa sulla privacy di Turkish Airlines per i candidati ("Informativa sulla privacy") è stata 

redatta in conformità con il Regolamento generale sulla Protezione dei Dati dell'UE (Regolamento (UE) 

2016/679) (il "GDPR") per garantire che i tuoi dati personali, come candidati per lavoro, vengono 

elaborati in modo trasparente. 

A tale riguardo, in qualità di titolare del trattamento, ti forniamo informazioni sui dati personali che 

trattiamo e sulle finalità di tale attività, sulle terze parti con cui condividiamo i tuoi dati, sui tuoi diritti 

e le modalità che puoi utilizzare per contattarci. 

La presente Informativa sulla Privacy descrive anche i vostri diritti in materia di protezione dei dati, 

incluso il diritto di opporsi ad alcuni trattamenti che THY esegue. Ulteriori informazioni sui vostri diritti 

e su come esercitarli sono indicate nella sezione "Quali sono i miei diritti?". 

Ci riserviamo il diritto di aggiornare la presente Informativa sulla privacy in qualsiasi momento e ti 

forniremo una nuova informativa sulla privacy quando effettueremo aggiornamenti sostanziali. 

Potremmo anche informarti in altri modi, che possono cambiare di volta in volta, sul trattamento delle 

tue informazioni personali. 

Principi sulla protezione dei dati 

Durante il trattamento dei tuoi dati personali agiremo in conformità con la legge e i principi sulla 

protezione dei dati, il che significa che i tuoi dati saranno: 

• Usati in modo lecito, corretto e trasparente. 

• Raccolti solo per scopi validi che ti abbiamo chiaramente spiegato e non utilizzati in alcun 

modo incompatibile con tali scopi. 

• Utilizzati in modo pertinente agli scopi che ti abbiamo spiegato e l'uso sarà limitato solo a tali 

scopi. 

• Esatti e tenuti aggiornati. 

• Mantenuti solo per il tempo necessario alle finalità di che ti abbiamo spiegato, ovvero in 

relazione all'esercizio di reclutamento. 

• Conservati in modo sicuro e protetti contro l'elaborazione non autorizzata o illegale e contro 

la perdita o la distruzione utilizzando misure tecniche e organizzative adeguate. 



 

 

 

 

Come raccogliamo i vostri dati personali? 

Dall'inizio del processo di applicazione, i tuoi dati personali possono essere raccolti tramite documenti 

stampati (ad es. Informazioni sul CV che potresti fornire o documenti di previdenza sociale) e, in alcuni 

casi, attraverso canali digitali (ad es. Informazioni ottenute direttamente da istituzioni pubbliche) per 

adempiere a determinati obblighi legali e garantire la continuazione del processo di candidatura o, ove 

applicabile, i tuoi documenti possono essere inviati a noi dall'agenzia di reclutamento dove hai fornito 

le tue informazioni. In ogni caso, i tuoi dati personali possono essere raccolti e trattati solo in 

conformità con le leggi applicabili. 

Quali sono i dati personali che raccogliamo & trattiamo? 

Raccogliamo ed elaboriamo i seguenti tipi di dati personali: 

• Identificazione personale e informazioni di contatto: inclusi nome, indirizzo di casa, 

numero di telefono, indirizzo e-mail e, ove applicabile, informazioni richieste per 

valutare l'idoneità dei doveri esteri (ad es. Passaporto/carta d'identità, informazioni 

sul visto, permesso di soggiorno, permesso di lavoro, informazioni sulla 

cittadinanza/doppia cittadinanza, informazioni sulla Greencard (carta di residenza 

legale permanente, modulo I-551, ecc.), stato di immigrazione). 

• Informazioni relative all'applicazione: includono il tuo curriculum vitae (CV), lettera 

di presentazione, storia dell’attività lavorativa, informazioni sui social media, storia 

dell'istruzione, qualifiche e competenze, informazioni di contatto di riferimento, 

referenze, preferenze di posizione, disponibilità a trasferirsi, stipendio desiderato, 

interessi e aspirazioni e informazioni di background, se pertinenti. 

• Informazioni personali sensibili: ad esempio, casellario giudiziario, informazioni sulla 

tua salute e disabilità per le quali dobbiamo apportare modifiche ragionevoli. 

• Informazioni relative al tuo utilizzo del nostro sito Web per le opportunità di lavoro, 

ad esempio il tuo indirizzo IP. Queste informazioni possono essere raccolte utilizzando 

i cookie. Per ulteriori informazioni su come THY utilizza i cookie, fare riferimento alla 

Gestione dei Cookie sul sito Web THY pertinente. 

Oltre a raccogliere informazioni direttamente da te, il THY potrebbe ricevere informazioni su di te da 

diversi reclutatori e persone che hai indicato come referenze. 

Perché trattiamo i vostri dati personali e qual è la base giuridica per questo 

utilizzo? 

THY tratterà i vostri dati personali per le seguenti finalità: 

• Ove sia necessario prendere le misure necessarie affinché THY stipuli un contratto di lavoro 

con te: 

o Per prendere decisioni informate sul reclutamento e valutare la tua idoneità al ruolo. 

o Per rimborsarti le spese concordate sostenute nel processo di richiesta. 



 

 

 

 

 

• Ove necessario per adempiere a un obbligo legale: 

o Come richiesto al fine di rispettare le leggi applicabili e di proteggere i nostri diritti 

legali incluso, ma non limitato al diritto relativo ai reclami legali (inclusa la divulgazione 

di informazioni in relazione a procedimenti legali o contenziosi). Se la tua candidatura 

verrà considerata positiva, ciò includerà la verifica del diritto a lavorare nel paese in 

cui hai presentato domanda per un lavoro presso THY e il controllo della correttezza 

delle informazioni fornite nella domanda e lo svolgimento di altri controlli dei 

precedenti come richiesto dalla legge locale. Forniremo maggiori informazioni su 

questi controlli prima che vengano eseguiti. 

 

• Ove necessario per i legittimi interessi di THY, come elencato di seguito, e laddove i nostri 

interessi non siano violate dai tuoi diritti di protezione dei dati: 

o Per prendere decisioni informate sul reclutamento, valutare la tua idoneità al ruolo e 

verificare i dettagli che hai fornito (compresi i controlli dei precedenti, sui quali 

forniremo maggiori informazioni prima che vengano svolti); 

o Per comunicare con te sul processo di reclutamento e rispondere alle tue domande; 

o Per valutare la tua candidatura per ruoli futuri; 

o Per migliorare i nostri processi e attività di reclutamento; 

o Ove consentito, per contattarti in merito a future opportunità di carriera presso THY; 

o Per proteggere i nostri legittimi interessi commerciali e diritti legali, incluso l'uso in 

relazione a rivendicazioni legali, conformità, regolamentazione, verifica, scopi 

investigativi e disciplinari (inclusa la divulgazione di tali informazioni in relazione a 

procedimenti legali o contenziosi) e altri requisiti in materia di etica e conformità. 

 

THY ha effettuato un test di bilanciamento al fine di determinare ciò che è nel suo legittimo 

interesse e puoi richiedere informazioni su questo test di bilanciamento contattandoci 

utilizzando i dettagli indicati di seguito. 

 

• Se ci presti il consenso: 

o In altre occasioni in cui ti chiediamo il consenso, utilizzeremo i dati per lo scopo che 

spieghiamo in quel momento, ad esempio quando raccogliamo i tuoi dati di contatto 

per inviarti le nostre offerte o offerte per prodotti e servizi pertinenti dei nostri partner 

accuratamente selezionati. 

Laddove richiediamo di fornire dati personali per adempiere a obblighi legali o contrattuali; nei casi in 

cui il conferimento di tali dati sia obbligatorio, se tali dati non vengono forniti, allora non saremo in 

grado di gestire il rapporto di lavoro, né di adempiere agli obblighi a noi imposti. In tutti gli altri casi il 

conferimento dei dati personali richiesti è facoltativo. Se non fornisci i dati rilevanti in queste 

circostanze, le conseguenze ti saranno immediatamente spiegate. 



 

 

 

 

A chi, perché e dove trasferiamo i vostri dati personali? 

In determinate circostanze, potremmo trasferire i vostri dati personali a terzi in conformità con le leggi 

applicabili. 

Le categorie di terze parti a cui possiamo trasferire i tuoi dati possono essere elencate come segue: 

• Fornitori di servizi terzi: Potremmo condividere i tuoi dati con fornitori di servizi di 

reclutamento (ad es. Agenzie di reclutamento). 

• Società del gruppo: Alcuni servizi offerti da THY sono forniti dai nostri affiliati; in 

questo contesto, i vostri dati personali potrebbero essere condivisi con i nostri affiliati 

pertinenti. Per ulteriori informazioni relative alle società del nostro gruppo utilizzare il 

seguente collegamento: https://www.turkishairlines.com/en-tr/press-room/about-

us/index.html 

• Autorità governative e/o funzionari delle forze dell'ordine: I tuoi dati personali 

possono essere condivisi con autorità governative e/o funzionari delle forze 

dell'ordine se richiesto per le finalità di cui sopra, se imposto dalla legge o se richiesto 

per la tutela dei nostri legittimi interessi in conformità con le leggi applicabili (ad 

esempio, autorità aeronautiche nazionali e internazionali come Direzione Generale 

dell'Aviazione Civile ("SHGM"), Associazione Internazionale del Trasporto Aereo 

("IATA"), Ufficio per il Controllo dei Beni Esteri ("OFAC"), Ufficio dell'Industria e della 

Sicurezza ("BIS"), Amministrazione della Sicurezza dei Trasporti ("TSA")). 

• Nel caso in cui l'attività venga venduta o integrata con un'altra attività, i vostri dati 

saranno divulgati ai nostri consulenti e a qualsiasi potenziale consulente 

dell'acquirente e saranno trasmessi ai nuovi proprietari dell'attività. 

 

Laddove le informazioni originate dal SEE vengono trasferite al di fuori del SEE (ad esempio la Turchia), 

e laddove ciò avvenga a un soggetto interessato o un fornitore in un paese che non è soggetto a una 

decisione di adeguatezza da parte della Commissione dell'UE, i dati sono adeguatamente protetti dalle 

clausole contrattuali standard approvate dalla Commissione dell'UE, da un'adeguata certificazione per 

la privacy o dalle Regole aziendali vincolanti per il processore del fornitore. Una copia del meccanismo 

pertinente può essere fornita per la revisione se ci contatti utilizzando i dettagli indicati di seguito. 

Le informazioni sulle clausole contrattuali standard dell'UE possono essere trovate qui. 

Per quanto tempo conserverete i miei dati? 

Se hai successo: Conserveremo i tuoi dati personali ai fini del processo di reclutamento e, una volta 

terminato questo processo, per un periodo appropriato in modo da poter affrontare eventuali reclami 

legali legati al processo di candidatura e per i periodi che siamo tenuti a conservare i tuoi dati personali 

ai sensi della legge applicabile. Dopo questo periodo provvederemo a cancellare i tuoi dati personali o 

conservarli in una forma che non ti identifica più. Se diventi un dipendente di Turkish Airlines, i tuoi 
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dati personali diventeranno parte della tua cartella dei dipendenti e verranno utilizzati in seguito per 

la gestione del rapporto di lavoro. 

Se non hai successo: Conserveremo i tuoi dati personali per un massimo di 12 mesi per rivedere la 

nostra decisione di assunzione e per valutarti per futuri processi di reclutamento. Se non desideri che 

conserviamo i tuoi dati personali allo scopo di prenderti potenzialmente in considerazione per 

posizioni future, faccelo sapere. 

Quali sono i vostri diritti in qualità di persone interessati? 

Laddove consentito dalla legge, hai diritto a una serie di diritti:  

 I VOSTRI DIRITTI 

 
Imparare se i dati che ti riguardano vengono elaborati. 

 
Richiedere ulteriori informazioni se sono stati elaborati dati personali che ti riguardano. 

 

Imparare lo scopo del trattamento dei dati personali e se i dati vengono elaborati in 

conformità a tale scopo. 

 
 Richiedere una copia dei vostri dati personali in nostro possesso. 

 
Imparare a quali destinatari di terze parti vengono divulgati i vostri dati. 

 

Richiedere la rettifica dei dati personali trattati che risultino incompleti o inesatti e 

richiedere che tale processo venga notificato a soggetti terzi a cui vengono trasferiti i dati 

personali. 

 

Richiedere la cancellazione o la distruzione dei dati personali nel caso in cui i dati non 

siano più necessari per lo scopo per il quale i dati personali sono stati raccolti, nonostante 

siano stati trattati in conformità alla Legge e altre leggi applicabili; e richiedere che tale 

trattamento sia notificato a soggetti terzi ai quali vengono trasferiti i dati personali. 

 

Ottenere i dati personali che ci hai fornito per un contratto o con il tuo consenso in un 

formato strutturato e leggibile da una macchina e chiederci di condividere (trasferire) 

questi dati a un altro controller. 

 

Opporsi alle conseguenze negative che hai subito a seguito dell'analisi dei dati personali 

trattati con mezzi esclusivamente automatici. 



 

 

 

 

 

Opporsi al trattamento dei vostri dati personali in alcune circostanze (in particolare, 

laddove non dobbiamo elaborare i dati per soddisfare un requisito contrattuale o di altra 

natura legale, o laddove utilizziamo i dati per scopi di marketing diretto). 

         

Se hai dubbi irrisolti, hai il diritto di presentare reclamo a un'autorità per la protezione 

dei dati dell'UE, nel paese in cui vivi, lavori o dove ritieni che possa essersi verificata una 

violazione. 

Ai sensi del GDPR, questi diritti possono essere limitati, ad esempio se l'adempimento della tua 

richiesta rivelerebbe dati personali su un'altra persona, se violerebbe i diritti di una terza parte 

(compresi i nostri diritti) o se ci chiedi di cancellare le informazioni che siamo obbligatori per legge a 

mantenere o informazioni che abbiamo interessi legittimi e convincenti da mantenere. Le esenzioni 

pertinenti sono incluse nel GDPR. Ti informeremo delle esenzioni pertinenti su cui facciamo 

affidamento quando rispondiamo a qualsiasi richiesta che fai. 

Nella maggior parte dei casi non addebiteremo alcuna commissione per le tue richieste. Tuttavia, 

laddove la richiesta sia manifestamente infondata o eccessiva, potremmo addebitare una tariffa 

ragionevole basata sui costi amministrativi generati dalla richiesta. 

Come proteggiamo i tuoi dati personali? 

Abbiamo messo in atto misure di sicurezza adeguate per impedire che i tuoi dati personali vengano 

accidentalmente persi, utilizzati o accessibili in modo non autorizzato, alterati o divulgati. Inoltre, 

l'accesso ai dati personali dell'utente è limitato a quei dipendenti, agenti, appaltatori e altre terze parti 

che hanno necessità di conoscere tali dati per l'attività aziendale. Tali soggetti tratteranno i tuoi dati 

personali solo secondo nostre specifiche istruzioni e tutti sono soggetti al dovere di riservatezza. 

Abbiamo messo in atto procedure appropriate per far fronte a qualsiasi sospetta violazione della 

sicurezza dei dati e informeremo te e qualsiasi autorità di regolamentazione applicabile di qualsiasi 

sospetta violazione laddove siamo legalmente obbligati a farlo. 

 

Processo decisionale automatizzato 

Non sarai soggetto a decisioni che avranno un impatto significativo su di te e che si basano 

esclusivamente sul processo decisionale automatizzato, nonostante i casi di esenzioni a questa regola; 

ovvero se il processo decisionale automatizzato è richiesto o autorizzato dalla legge o è necessario per 

stipulare o eseguire il contratto o è basato sul tuo esplicito consenso scritto individuale. 

Informazioni di contatto 

In caso di dubbi su come trattiamo i vostri dati o se desideri rinunciare al marketing diretto, in base 

alle leggi a te applicabili, puoi contattare: 



 

 

 

 

Sede centrale THY: 

Türk Hava Yolları Genel Yönetim Binası 

Atatürk Havalimanı, 

Yeşilköy, 34149 İstanbul 

00 90 212 463 63 63 

00 90 212 465 21 21 

Se vivi in Germania e hai un problema non ancora risolto puoi anche contattare il nostro DPO 

tedesco: 

+49 069 955171 22/53  

Turkish Airlines Inc. Hamburger Allee 4 (Westendgate) 60486 FRANCOFORTE/M 

Versione: 1.0 


